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GUÍA GRATUITA 09 DE 27

Coloca un llamado a la acción
claro

Muestra a la persona exactamente qué hacer después: llamar, reservar o pedir ayuda.

Señal Tiempo Costo Dificultad

Service Clarity 20 a 45 minutos Gratis Fácil

Qué medimos
Esta guía revisa si tu negocio tiene una señal pública clara para: coloca un llamado a la acción claro.

La meta no es llenar internet con palabras bonitas. La meta es quitar fricción para que clientes, mapas,
directorios y sistemas de IA puedan entender el negocio sin adivinar.

Por qué importa
Cuando una señal pública está incompleta, vieja o confusa, el sistema pierde confianza. Muchas veces
recomienda un negocio promedio con datos ordenados antes que un negocio excelente con
información débil.

Corregir esta parte no garantiza ventas ni posición específica. Sí mejora la claridad operativa y reduce
dudas antes de que una persona decida llamar, reservar o pedir información.

Corrígelo tú mismo
● Abre tus perfiles públicos principales y compara nombre, teléfono, horario, categoría, zona de

servicio y acción principal.

● Actualiza una cosa a la vez. Guarda evidencia simple: captura de pantalla, fecha, enlace y quién hizo
el cambio.

● Usa palabras concretas. Nombra servicios reales, ciudades reales y reglas reales del negocio. Evita
frases vagas como hacemos de todo.

● Prueba el camino completo como si fueras un cliente nuevo: busca, toca, llama, llena el formulario o
intenta reservar.

Revisa tu trabajo
La información importante debe coincidir en el sitio web, Google, Apple, Bing, directorios relevantes y
cualquier página de reserva o pago.

Alguien que no conoce el negocio debe poder entender qué haces, dónde atiendes y cuál es el próximo
paso en menos de un minuto.



Agenarys Yellow Pages of AI - Guía 09 - yellowpagesofai.com/es/guides/clear-cta/

Errores comunes
● Cambiar el sitio web y olvidar los perfiles externos.

● Usar una categoría amplia cuando existe una categoría más precisa.

● Dejar teléfonos, horarios o enlaces viejos activos.

● Prometer una respuesta rápida sin tener un sistema que capture y ordene las solicitudes.

Fuentes y lectura adicional
● Google Business Profile Help: edición de perfil, categoría, horario y datos públicos.

● Apple Business Connect: datos visibles de negocio y ubicación.

● Bing Places for Business: consistencia de listados comerciales.

Esta corrección es gratuita. Puedes ganar y conservar cualquier nivel del Sello Agenarys, incluso Platino, sin pagar a
Agenarys nada más allá de la auditoría. Si prefieres que te ayudemos a hacerlo, vendemos ese servicio. Nunca vendemos
la aprobación.


